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Ovo istrazivanje deo je projekta ”Dijalog promena: Podrska reformama kroz saradnju
organizacija civilnog drustva i javnih vlasti” koji sprovodi Beogradska otvorena $kola (BOS).
Projekat je podrzan od strane Delegacije Evropske unije u Srbiji, i realizuje se u partnerstvu sa
Ministarstvom za ljudska i manjinska prava i drustveni dijalog, Republickim sekratarijatom za
javne politike, Centrom za javne politike EU Univerziteta u Beogradu, Olof Palme Centrom

kao i sa Uredom za udruge Vlade Republike Hrvatske.

Zahvaljujemo se svim ucesnicama i u¢esnicima u istrazivanju koji su podelili svoja iskustva.
Posebno hvala NVO Indigo iz Nisa koja nam je pomogla da ostvarimo kontakt sa roditeljima
ucenika i ucenica romske nacionalnosti jer su nam neposredna iskustva iz porodica bila
dragocena u istrazivanju. Takode, hvala i organizaciji Nau¢i me iz Nisa koja ¢e Koristiti

rezultate ovog istrazivanja U svojim aktivnostima zalaganja za unapredenje obrazovanja.



,,Romska deca prvo treba da odrastaju u porodicama koje su na svaki nacin integrisane
u zajednicu, mogu da zive od svog legalnog rada, pa tek onda mozemo da pricamo o
obrazovanju. Obrazovanje je vazno, ali samo niti moze, a cesto i nece samo da promeni
niciji svet. Pise se i prica o pojedincima koji iz te populacije uspeju, ali to idu uz poruku
,,eto on je mogao sam, nije mu pomogao ceo sistem*. To je loSa poruka... Mora da se
ojacaju materijalni kapaciteti ove populacije, radi na razvoju svesti Cemu sve

obrazovanje moze da doprinese. Za pocetak ovo obicno, pa tek onda digitalno*.

(Uciteljica 5)
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Uvod

U Zakonu o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (2017) navodi se da su drzavljani
Republike Srbije jednaki u ostvarivanju prava na obrazovanje i vaspitanje. Takode, navode se
i jednakost i dostupnost ostvarivanja prava na obrazovanje i vaspitanje zasnovanom na
socijalnoj pravdi i principu jednakih Sansi bez diskriminacije. U Ustavu Republike Srbije (CI.
71) navodi se da su osnovno i srednje obrazovanje besplatni. Medutim, za zakonodavca su
brojni troskovi koji roditelji ili staratelji imaju tokom obrazovanja dece i mladih ostali
nevidljivi. Odredene kategorije stanovniStva imaju brojne izazove da obezbede materijalna
sredstva kojima obezbeduju troSkove pohadanja Skole, §to dalje nekoj deci i mladima moze

umanjiti kvalitet obrazovnog procesa ili dovesti do toga da iz istog budu iskljuceni.

Romska populacija u Srbiji ¢ini nacionalnu manjinu koja je Cesto na meti diskriminacije i
karakteriSu je siromastvo, uklju¢ivanje u nisko placene poslove bez ugovora, decji rad na ulici,
lo$i zivotni uslovi, nedovoljna informisanost o pravima... Pored navedenog, barijere za romsku
decu u procesu obrazovanja predstavljaju i nedovoljno poznavanje srpskog jezika, nepismenost
roditelja, nestimulativna sredina, diskriminatorno ponasanje od strane Skolskog osoblja ili
neromske dece i njihovih roditelja (Ceki¢ Markovi¢, 2016, Raduski, 2020). Takode, sve ovo
su ujedno i najée$ci razlozi kojima se objas$njava njihov nepovoljan poloZzaj u obrazovnoj
strukturi stanovniStva. Oko tre¢ine Roma i Romkinja koji su zapoceli §kolovanje u osnovnoj
Skoli istu ne zavr$i ili drugu Sansu pronalazi u Skolama za obrazovanje odraslih (Knezevi¢,
2010). Uc¢enici i ucenice romske nacionalnosti predstavljaju i najve¢i udeo medu ucenicima i
ucenicama sa loSim uspehom i tendencijom za ponavljanje razreda. Zbog Cestih ponavljanja i
nemogucnosti da prate nastavu, znatan broj dece romske nacionalnosti se prebacuje u $kole za
,,decu sa posebnim obrazovnim potrebama”, takozvane ,,specijalne §kole*, koje predstavljaju

jedan vid segregacije ove dece (Knezevié¢, 2010, Raduski, 2020).

U Republici Srbiji romsko stanovniStvo ima dosta nepovoljnije obrazovne karakteristike u
odnosu na nacionalni prosek i to se smatra jednim od najvaznijih uzroka njihove
neintegrisanosti u drustvo i mehanizmom koji odrzava ekonomski i sociokulturni jaz izmedu
romskog 1 ostalog stanovniStva (RaduSki, 2020). Na to ukazuju indikatori koji se ticu
pismenosti, digitalne pismenosti i stru¢ne spreme. Ako podemo od pismenosti, kao osnovnog
pokazatelja obrazovanja, prema poslednjem popisu stanovniStva iz 2011. godine, udeo
nepismenih Roma u ukupnoj romskoj populaciji je 15,1% i znatno je iznad nacionalnog

proseka od 2,0% (Radovanovi¢ 1 Knezevi¢, 2014). lako je nepismenost najces¢e veca kod



starijih generacija iznad 65 godina, u romskoj populaciji nepismeni imaju prose¢no samo 42
godine (Raduski, 2020). Takode, zabrinjavaju¢i je udeo dece (10-19 godina) koja ne pohadaju
skolu (15,6%). Sto se tiGe obrazovne strukture prema struénoj spremi, podaci pokazuju da je
34,2% romske populacije zapogelo, ali nije zavrsilo osnovnu $kolu?, dok udeo koji ima zavrsen
samo ovaj hivo obrazovanja iznosi 33,3%?, srednje obrazovanje ima 11,5%°, dok vise i visoko
obrazovanje ima samo 0,7% romske populacije* (Radovanovié i KneZzevié, 2014). Nivo
obrazovanja ima uticaja i na prihvatanje i koris¢enje novih tehnologija. Popisom 2011. godine
prvi put su prikupljeni podaci o kompjuterskoj pismenosti. Kompjuterski pismenim smatrana
su lica koja znaju da naprave tabelu, obrade tekst, koriste internet i $alju i primaju elektronsku
postu. Podaci pokazuju da je 77,3% romske populacije starije od 14 godina kompjuterski
nepismeno, a 13,8% delimi¢no kompjuterski pismeno, dok je na nivou celokupnog

stanovni$tva taj procenat 50, odnosno 15% (Radovanovi¢ i Knezevi¢, 2014).

Na prepoznate probleme na nacionalnom nivou je odgovoreno razvijanjem normativnog
okvira, strateSkih i projektnih aktivnosti koje imaju za cilj postizanje ravnopravnosti i
inkluzivnog obrazovanja. Izmedu ostalog, Vlada Republike Srbije je 2016. godine donela i
Strategiju za socijalno uklju¢ivanje Roma i Romkinja u Republici Srbiji za period 2016-2025.
godine. U ovoj Strategiji se obrazovanje prepoznaje kao jedna od pet prioritetnih oblasti® koje
¢e doprineti poboljSanju socioekonomskog poloZzaja, eliminisanju diskriminacije i vecoj
ukljucenosti romske nacionalne manjine u sve sfere druStva. Takode, od 2003. godine
sporadi¢no, a od 2005. godine sistemski se sprovode mere afirmativne akcije u oblasti
obrazovanja namenjene Romima i Romkinjama (Ceki¢ Markovi¢, 2016). Neke od njih su:
olakSane procedure za upis u osnovnu Skolu i povecanje obuhvata ucenika i1 ucenica romske
nacionalnosti osnovnim obrazovanjem, afirmativna akcija za upis u srednje Skole i povecanje
obuhvata ucenika i u¢enica romske nacionalnosti srednjim obrazovanjem, afirmativna akcija
za upis na visokoSkolske ustanove, individualni obrazovani plan (IOP), pedagoski asistenti,
stipendije, krediti, smestaj i ishrana (Ceki¢ Markovi¢, 2016). Medutim, i pored svih u¢injenih
koraka u oblasti obrazovanja Roma i Romkinja, prepoznaje se da problemi i dalje postoje, a
kao najznacajniji izdvajaju se: ukljucivanje dece u predskolsko vaspitanje, zavrSavanje

osnovne $kole i nastavak skolovanja nakon osnovne $kole (Raduski, 2020).

110,9% na nivou celokupnog stanovnistva u Srbiji (Radovanovi¢ i Knezevi¢, 2014)
220,8% na nivou celokupnog stanovnistva u Srbiji (Radovanovié i Knezevi¢, 2014)
3 48,9% na nivou celokupnog stanovnistva u Srbiji (Radovanovié i Knezevi¢, 2014)
416,2% na nivou celokupnog stanovnistva u Srbiji (Radovanovié i Knezevié¢, 2014)
5 Ostale oblasti su: zdravstvo, zaposlenost, socijalna zastita i stanovanje



Obrazovanje ucenika i ucenica romske nacionalnosti u kontekstu pandemije COVID-19

Kraj 2019. i pocéetak 2020. godine, obeleZio je pocetak pandemije virusa COVID-19 koja je
trajala 1 narednih skolskih godina. Jedan od modaliteta prilagodavanja novim uslovima zivota
i pridrzavanja epidemijskih mera podrazumevao je uvodenje nastave na daljinu u Republici
Srbiji. Zbog epidemijske situacije, a u skladu sa Odlukom o proglaSenju vanrednog stanja
("Sluzbeni glasnik RS", br. 29/2020, od 15.3.2020. godine) i Uredbom o merama za vreme
vanrednog stanja ("Sluzbeni glasnik RS", br. 31/2020, od 16.3.2020. godine), Vlada Republike
Srbije donela je Odluku o obustavi izvodenja nastave u visokoskolskim ustanovama, srednjim
i osnovnim S$kolama i redovnog rada ustanova predSkolskog vaspitanja i obrazovanja
("Sluzbeni glasnik RS", br. 30/2020 od 15.3.2020. godine). U skladu sa tim, Ministarstvo
prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja je organizovalo u¢enje putem nastave na daljinu od 17.
marta 2020. godine. Ministarstvo je donelo i operativni plan za nastavak rada Skola u otezanim
uslovima izvodenja nastave, a u saradnji sa Radio Televizijom Srbije organizovalo je i
snimanje i emitovanje nastavnih sadrzaja za ucenje na daljinu preko RTS 2, RTS 3 i RTS

Planeta.

Za mnogobrojnu decu, ukljucujuéi i decu romske nacionalnosti, pracenje nastave u ovim
okolnostima bilo je potpuno ili delimi¢no neizvodljivo i dovelo ih je u dodatno otezanu
situaciju. Zatvaranje Skola predstavljalo je pretnju za produbljivanje nejednakosti u u¢enju za
najmarginalizovaniju decu koja su ve¢ u nepovoljnom poloZaju. Jedan broj dece u Srbiji tokom
pandemije nije mogao da ucestvuje u sistemu ucenja na daljinu zbog nedostatka odgovarajuce
opreme, interneta, znanja 1 vestina za koriS¢enje opreme, Sto se odnosilo i1 na decu iz romske
populacije u znacajnoj meri. Podaci pokazuju da je najveéi broj uéenika i uéenica u Republici
Srbiji (99%) bio ukljucen u neki oblik ucenja na daljinu (pra¢enje TV casova, koriS¢enje
platformi za onlajn ucenje, preuzimanje Stampanih materijala). Medutim, obuhvat ucenika i
ucenica iz ranjivih grupa ucenjem na daljinu bio je manji - tako, 83% romskih u€enika i u¢enica
kojima je potrebna dodatna podrska u osnovnom obrazovanju je ucilo na daljinu, ukljucujuéi
27% ucenika i1 ucenica za koje su koriS¢eni alternativni oblici, kao §to je preuzimanje
Stampanog materijala za uéenje (Unicef, 2020). Od ukupnog broja u¢enika i ucenica, 1,20%
njih nema adekvatan pristup internetu, dok 0,80% ne poseduje odgovarajuci uredaj za pristup
internetu. Sa druge strane, od ukupnog broja ucenika i ucenica u Srbiji, 30,72% romskih
ucenika i uc¢enica nema pristup internetu, a njih 19,94% nema odgovarajuci uredaj (televizor,

pametni telefon, tablet, racunar) (MPNTR i Unicef, 2020).



Vecina organizacija (68,42%) koje su ucestvovale u istrazivanju ,,Posledice Kovid-19 na
polozaj osetljivih grupa i grupa u riziku - uzroci, ishodi i preporuke smatra da su se rizici po
Rome i Romkinje u oblasti inkluzivnog obrazovanja pojacali tokom trajanja restriktivnih mera,
a osnovne manifestacije ovih rizika vide u nedostatku tehnickih preduslova za prac¢enje nastave
(struja, internet, kompjuteri, tableti, pametni telefoni) i nepostojanje sistemskih mera podrske
u ucenju. Takode, navodi se i1 prestanak pruzanja podrSke deci od strane asistenata, mentora i
fasilitatora u u¢enju tokom trajanja vanrednog stanja (Tim Ujedinjenih nacija za ljudska prava

u Srbiji 1 Tim za socijalno ukljuc¢ivanje i smanjenje siromastva Vlade Republike Srbije, 2020).

Kao odgovor na mapirane potrebe, Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja je sa
UNICEF-om zapocelo realizaciju projekta ,,Premoscavanje digitalnog jaza u Srbiji za decu iz
osetljivin grupa“. Projekat podrazumeva formiranje obrazovno-tehnoloskih biblioteka i
klubova za ucenje u 30 skola, a svaka od 30 skola ¢e dobiti racunarsku opremu za
uspostavljanje biblioteke obrazovnih tehnologija (MPNTR, 2020). Takode, prepoznaje se i

velika uloga nevladinog sektora u obezbedivanju uredaja za pracenje nastave.

Kako je pandemija imala produzeno trajanje, Skole su nastojale da nastavu realizuju po
kombinovanom modelu, ta¢nije ¢asovi su se realizovali uzivo i putem razli¢itih onlajn
platformi. U ovakvim okolnostima principi dostupnosti obrazovanja i nediskriminacije u
procesu istog i dalje su ostali upitni. Moze se ocekivati da ovakve okolnosti mogu dovesti u
rizik brojne kategorije u¢enika i u¢enica da imaju otezan pristup procesu obrazovanja, a da su
neki od njih zbog nemanja moguénosti pristupa internetu i razli¢itim platformama i dalje ostali,
u odredenom segmentu, potpuno ili delimi¢no iskljuceni iz istog. Zbog ve¢ navedenih
nepovoljnih obrazovnih i socijalnih karakteristika koje se odnose na romsku populaciju, moze
se uociti visok rizik da uklju¢ivanje dece romske nacionalnosti u proces obrazovanja
organizovanog na ovaj nacin ne bude adekvatno. Takode, dugoro¢no gledano, u svetu koji se
menja ka digitalizaciji, ova pitanja dostupnosti digitalnog obrazovanja marginalizovanima

ostaju aktuelna i nakon prestanka pandemije.

Uticaj pandemije na obrazovanje, generalno gledano, prepoznat je i u drugim zemljama®.
Drzave su razliito organizovale nastavu na daljinu, primenom visoke tehnologije- high-tech
(online nastava), niske tehnologije- low-tech (radio i televizija) i bez tehnologije- no-tech

(distribucija Stampanog materijala) ili kombinovanjem ovih metoda (Human Rights Council,

6191 drzava je na nacionalnom nivou privremeno zatvorila §kole (Human Rights Council, 2020)



2020). Medutim, prepoznaje se da nijedna od ponudenih metoda nije mogla potpuno da
odgovori na potrebe marginalizovanih jer obrazovni sistemi ni pre zdravstvene krize nisu resili

ova pitanja. Ucenici i u¢enice romske nacionalnosti i u drugim zemljama jesu prepoznati kao

Razlic¢ita istrazivanja pokazuju izazove sa kojima su se ucenici I u¢enice romske nacionalnosti
i njihove porodice suocavali u ovom periodu, a neki od njih su: nepovoljni uslovi Zivota,
materijalna deprivacija i usmerenost porodica na egzistencijalna pitanja, a ne na podrsku deci
u obrazovanju, nedostupnost tehnologije i izostanak vestina za njihovo koriséenje,
nedostupnost interneta, tesko uspostavljanje kontakta sa decom i porodicama (Milkova i
Larkins, 2020, Bester i Pirc, 2021, Tana et al., 2021)". Rezultati ukazuju na to da je pandemija

samo dodatno osvetlila i produbila postoje¢e nejednakosti u oblasti obrazovanja, kao i da su

Lokalni kontekst obrazovanja uc¢enika i u¢enica romske nacionalnosti- Grad Nis

Ako posmatramo lokalni kontekst, Region Juzne i isto¢ne Srbije je region sa izrazenim
nepovoljnim socioekonomskim polozajem celokupnog, a posebno romskog stanovnistva. U
periodu pandemije ovi problemi su uvecani (otezano radno angazovanje u neformalnoj
ekonomiji tokom vanrednog stanja i ogranicenja kretanja, nedostatak adekvatnih sanitarnih
uslova...). Takode, u 2011. godini najvise Roma i Romkinja je popisano u ovom regionu
(38,7%) (Radovanovié i Knezevié, 2014). Sto se ti¢e grada Nisa, prema Popisu stanovniitva iz
2011. godine u Gradu NiSu Zivelo je 260.237 stanovnika, a najbrojniju nacionalnu manjinu
¢inili su Romi, kojih je bilo 6.996 (2,7%). Medutim, prema procenama nevladinog sektora taj
broj znacajno je veéi i krece se od 10000, a prema nekim podacima i 20000 (Lokalni akcioni

plan za unapredenje Roma i Romkinja u Gradu NiSu, 2020).

U Gradu Nisu osnovno obrazovanje se realizuje u 36 skola, medutim, podaci o broju dece
romske nacionalnosti u osnovnim $kolama postoje samo za 5 $kola u kojima su angazovani
pedagoski asistenti (Lokalni akcioni plan za unapredenje Roma i Romkinja u Gradu Nisu,
2020). Prema tim podacima osnovnim obrazovanjem u Skolskoj 2018/2019. godini je bilo
obuhvaceno 2.952 dece (1.414 devojCica 1 1.538 decaka), od cega 691 dete romske

nacionalnosti (364 devojCica 1 327 decaka).

" Navedena istrazivanja se odnose na 10 evropskih zemalja (Sloveniju, Albaniju, Bugarsku, Hrvatsku, Italiju,
Magdarsku, Severnu Makedoniju, Rumuniju, Spaniju i Ujedinjeno kraljevstvo)



Grad NiS je proteklih godina obezbedivao mere kojima je ublazavano osipanje dece romske
nacionalnosti iz sistema osnovnog obrazovanja i to kroz programe u naturi, kao $ti su ishrana,
odeca, obucéa, besplatni udzbenici, Skolski pribor za decu, zatim obezbedivanje prevoza za decu
i uCenike iz podstanarskih naselja i finansiranje produzenog boravka u $koli ili dnevnog
boravka za ucenje. Medutim, ne postoje podaci o tome da li su i na koji nacin ove i druge mere
prilagodene uslovima pandemije 1 kako je organizovano, niti kako je funkcionisalo
osnovnos§kolsko obrazovanje u¢enika i u¢enica romske nacionalnosti u okolnostima pandemije,
koliko je onlajn ili kombinovan vid nastave bio dostupan, pristupacan i prilagoden deci iz
romske populacije. Takode, ne postoje podaci o tome da li su i u kojoj meri ova deca bila deo

projektnih aktivnosti koje su imale za cilj premoscavanje digitalnog jaza.

Metodologija istrazivanja
Cilj istraZzivanja
Glavni cilj istraZivanja je generisanje pouzdanog znanja o organizovanju i funkcionisanju

osnovnoskolskog obrazovanja ucenika 1 ucenica romske nacionalnosti u okolnostima

pandemije virusa COVID-19 na teritoriji Grada Nisa.
Specifi¢ni ciljevi istrazivanja su:

1. sticanje uvida o dostupnosti, pristupacnosti 1 koriS¢enju resursa potrebnih za onlajn 1
kombinovanu nastavu tokom perioda pandemije virusa COVID-19

2. mapiranje teSkoc¢a koje postoje za osnovnoSkolske ucenike 1 ucenice romske
nacionalnosti u onlajn i kombinovanom modelu obrazovanja

3. mapiranje potreba koje imaju osnovnoskolski ucenici i u¢enice romske nacionalnosti u

onlajn i kombinovanom modelu obrazovanja

Prikupljanje i analiza podataka

Istrazivanje je sprovedeno u dve faze tokom juna i septembra 2022. godine. U prvoj fazi
sprovedeno je kvantitativno istraZivanje u kom su od osnovnih Skola u NiSu prikupljeni podaci
o broju i obrazovnim karakteristikama romskih ucenika i ucenica, najée$¢im izazovima koje
su prepoznale kod ucenika 1 u¢enica romske nacionalnosti, kao i na¢inima na koje ove izazove
prevazilaze, ¢iju podrSku imaju u ovom procesu, kakvu saradnju imaju sa roditeljima dece 1 sl.
U drugoj, kvalitativnoj, fazi istrazivanja realizovane su fokus grupe sa uciteljima, nastavnicima

i roditeljima ucenika i u¢enica romske nacionalnosti i intervjui sa znacajnim akterima kako bi



se detaljnije istrazili dostupnost i na¢in funkcionisanja obrazovanja romskih ucenika i uc¢enica
tokom pandemije COVID-19. Kvalitativnim istrazivanjem dobijena su objaSnjenja samog
procesa obrazovanja ucenika i u¢enica romske nacionalnosti u ovom kontekstu, prepoznati su

teSkoce 1 izazovi, ali 1 definisane preporuke.

U kvanitativnom delu istrazivanja podaci su prikupljeni putem Google upitnika. Upitnik je
imao 22 pitanja koja su se odnosila na ukupan broj ucenika i uc¢enica romske nacionalnosti,
potrebu za pedagoskim asistentima i njihovu dostupnost, prepreke u obrazovanju u vreme
pandemije COVD-19, nacin realizovanja nastave, informisanje o potrebama ucenika i ucenica
u ovom periodu, saradnju sa roditeljima, podrS$ku koje su Skole imale tokom ovog perioda.
Pitanja koja su postavljena odnosila su se na sve u¢enike i uenice, a zatim su ponovljena u

kontekstu obrazovanja u¢enika i u¢enica romske nacionalnosti.

Zaucesce u kvantitativnom delu istrazivanju dobijena je usmena saglasnost direktora i stru¢nih
saradnika Skola na osnovu pune informisanosti o cilju istrazivanja, nacinu prikupljanja
podataka i prezentovanja rezultata. Svi podaci su prikazani zbirno, a nacin prikupljanja i
prezentovanja podataka obezbedio je anonimnost dece, njihovih porodica i zaposlenih u skoli.
Podaci iz popunjenih Google upitnika su prebaceni u program Microsoft Excel u kom su i

obradeni.

U kvalitativnom delu istrazivanja su koris¢ene fokus grupe i polustruktuirani intervjui. Teme
obuhvacene kvalitativnim istrazivanjem su: Organizacija nastave za romske ucenike 1 ucenice
tokom pandemije COVID-19, Izazovi i teSkoce u obrazovanju tokom tog perioda, Podrska koju
su ucesnici 1 ucesnice istrazivanja dobili u ovom periodu, Zakljucak, naucene lekcije i

preporuke.

Realizovane su 4 fokus grupe (2 sa roditeljima dece romske nacionalnosti, 2 sa uciteljima i
nastavnicima) 1 5 intervjua (sa predstavnicom Skolske uprave Ni§, sa pedagoskom
asistentkinjom, sa pedagogom Skole, sa predstavnicom NVO Indigo, sa predstavnikom gradske
uprave). Sve fokus grupe su realizovane uZivo. Sto se intervjua ti¢e, 2 su realizovana

telefonskim putem, a 3 uzivo.

Zaucesc¢e u kvalitativnom delu istrazivanju dobijena je usmena saglasnost u¢esnika i u¢escnica
na osnovu pune informisanosti o cilju istraZivanja, nacinu prikupljanja podataka i
prezentovanja rezultata. Uz saglasnost, razgovor je snimljen i transkribovan, nakon ¢ega su

podaci obradivani putem tematske analize od strane dve istrazivacice koje Su nezavisno



analizirale transkribovani material (Braun and Clarke, 2006). Nacin prikupljanja i obrade svih
podataka podrazumevao je anonimnost, poverljivost i zastitu privatnosti koje su obezbedene i
kroz sifriranje imena ucesnika i ucesnica i otklanjanje svih sadrzaja kojima osoba moze biti
identifikovana u podacima (Craswell, 2014). Svaki ucesnik i ucesnica su dobili jedinstvenu

Sifru. Podaci ¢e biti kori$¢eni za potrebe ovog istrazivanja i kreiranje preporuka za donosioce

odluka.

Uzorak, regrutovanje i tok istraZivanja

Za kvantitativno istrazivanje izabrano je 9 osnovnih §kola sa teritorije Grada Nisa. U pitanju je
kriterijumski uzorak (Creswell, 2013) jer su izabrane Skole koje, prema dostupnim podacima,

pohada najveci broj ucenika i u€enica romske nacionalnosti i nalaze se na teritoriji Grada Nisa.

Upitnik je poslat izabranim $kolama uz prethodno informisanje direktora i direktorki skola o
svrsi, cilju i nacinu istrazivanja. Nakon toga $kolama je mejlom upucen zvani¢ni poziv za
ucesce u istrazivanju i prosleden im je upitnik. Zbog povecanog obima drugih aktivnosti od 3
Skole predvidene uzorkom (Sreten Mladenovi¢ Mika, Radoje Domanovi¢ i Ivo Andri¢) nismo
dobili odgovor na upitnik. U periodu realizacije istrazivanja (jun) $kolama je glavna aktivnost
sprovodenje zavr$nih ispita $to angazuje i rukovodstvo i1 nastavno osoblje Skola, na $ta su se
neki od direktora i direktorki pozvali kao razlog neucestvovanja u istrazivanju. lako smo
pokusali vise puta sa njima da uspostavimo kontakt i nakon zavr$nih ispita, U tome nismo
uspeli. Ovaj izazov je reSen tako $to je upitnik poslat zamenskim $kolama, odnosno odabrali
smo jos$ 3 Skole iz ukupnog uzorka osnovnih $kola u Nisu i njima je poslat upitnik, od kojih su
2 odgovorile. Upitnik je popunilo ukupno 8 Skola (Vuk Karadzi¢, Kralj Petar I, Dr Zoran
bindi¢, Ivan Goran Kovaci¢, Desanka Maksimovi¢, Branko Radicevi¢, Branko Miljkovi¢,

Vojislav Ili¢ Mladi).

Uzorak za kvalitativni deo istrazivanja bio je kriterijumski (Creswell, 2013). Odabrani
kriterijumi su bili da su u pitanju akteri i akterke koji su na razli¢ite nacine, direktno ili
indirektno, ukljuceni u proces obrazovanja ucenika i uc¢enica romske nacionalnosti i da zive na

teritoriji Grada NiSa.

Kvalitativno istraZivanje je imalo ukupno 24 ucesnika i u¢esnice (10 roditelja, 9 nastavnica i
uciteljica i 5 znaGajnih aktera i akterki). Sto se polne strukture ti¢e, bila su samo 2 ucesnika

muskog pola i to u grupi znacajnih aktera i akterki.



Ucesnici i uéesnice kvalitativnog dela istrazivanja regrutovani su na razli¢ite na¢ine. Uciteljice
I nastavnice za ucesc¢e u fokus grupama predlozili su direktori ili stru¢ni saradnici $kola, sa
roditeljima dece kontakt je uspostavljen posredovanjem NVO Indigo, dok su znac¢ajni akteri i
akterke izabrani u odnosu na uloge koje imaju i sa njima je uspostavljen direktan telefonski
kontakt. Pre realizacije fokus grup i intervjua uspostavljen je telefonski kontakt sa u¢esnicama

1 uc¢esnicima u kom su im objasnjeni svrha i cilj istrazivanja.

Rezultati istrazivanja

Kvantitativni deo istrazivanja

Skole koje su uéestvovale u istrazivanju imaju ukupno 3901 uéenika i uéenica od kojih je 515
romske nacionalnosti. Najbrojnija Skola ima 908 ucenika 1 u€enica, a najmanje brojna Skola
120. Sto se ti¢e broja uéenika i u¢enica romske nacionalnosti on se kreée 5 do 286 (97,95%-
2,49%). U jednoj Skoli od ukupnog broja ucenika i ucenica (292) samo 6 nije romske

nacionalnosti.

Osnovna $kola Broj Broj u¢enika i | Procenat ucenika i
ucenika i | ufenica romske udenica romske
ucenica nacionalnosti nacionalnosti
Vuk Karadzi¢ 292 286 97,95%
Ivan Goran Kovacié 590 60 10,17%
Kralj Petar | 908 77 8,48%
Branko Miljkovié¢ 706 40 5,67%
Branko Radicevi¢ 120 6 5%
Desanka 750 31 4,13%
Maksimovi¢
Vojislav Ili¢ Mladi 134 5 3,73%
Dr Zoran Dindi¢ 401 10 2,49%
Ukupno 3901 515 13,20%

Sto se ti¢e potrebe za angazovanjem pedagoskih asistenata za rad sa uéenicima i uéenicama
romske nacionalnosti, ovu potrebu ima 5 Skola. Medutim, samo 3 Skole imaju pedagoske

asistente 1 to samo po jednog asistenta ili asistentkinju.



Kao glavne prepreke u obrazovanju svih ucenika i ucenica tokom pandemije COVID-19
navode se: dostupnost interneta, dostupnost uredaja za pracenje nastave (mobilni telefon,
kompjuter, tablet), vestine roditelja da deci pomognu u koris¢enju uredaja za pracenje nastave,
uslovi stanovanja ucenika i ucenica, izostanak podrSke ucenicima i ucenicama u okviru
njihovih porodica, izostanak sistemske podrske, uspostavljanje kontakata sa ucenicima i
ucenicama. NajceSc¢e izabrani odgovori su: dostupnost uredaja za pra¢enje nastave (mobilni
telefon, kompjuter, tablet), dostupnost interneta i veStine roditelja da deci pomognu u

koriS¢enju uredaja za pracenje nastave, uslovi stanovanja ucenika i ucenica.

LLITa npeno3sHajeTte Kao rnaBHe Npernpeke y 06pasoBatby CBHUX yYeHWULa M Y4eHWKa TOKOM

naHgemMuje Koeug 19? (u3abepute HajBuLwe 3 ogrosopa)
8 ogrosopa

[LocTtynHocT cTpyje
[OCTYNHOCT UHTEpHETa
HoctynHocTt ypehaja aa npahe...

6 (75%)

7 (87,5%)

BewTuHe yyeHnka 1 yqenuua 4. ..

BewTuHe poguTersa aa geuu n... 3 (37,5%)

YcnoBu cTaHOBakka y4eHuKa ... 3 (37,5%)
A3ocTaHaka noapuike yHeHuuMm. .. 1(12,5%)
WaocTaHak cuctemcke nogpLuke 1(12,5%)
YenocTaerbake KOHTaKTa €a y. .. 2 (25%)
Opyro
0 2 4 6 8

Kada su u pitanju prepreke kod ucenika i uc¢enica romske nacionalnosti, pored ovih navode se
1 dostupnost struje i veStine ucenika i ucenica da koriste uredaje za pracenje nastave. Tri
najceSce izabrana odgovora su: dostupnost uredaja za pracenje nastave (mobilni telefon,
kompjuter, tablet), dostupnost interneta i vesStine roditelja da deci pomognu u koris¢enju

uredaja za pracenje nastave.

LLITa NpenosHajeTe Kao rnaeBHe npenpeke y 06pasoBaksy POMCKWX YYEHULA U YHEHUKA TOKOM

naHaemuje Koeng 197 (usabepute HajeulLe 3 ofrosopa)
8 ogroeopa

[LocTtynHocT cTpyje 1(12,5%)
[lOCTYNHOCT UHTEepHETa
HoctynHocT ypefaja 3a npahe...

BeluTuHe yyeHuKka 1 yueHuua a...

6 (75%)

BewwTuHe poauTersa ga geum ...
YenoBu cTaHoBaka y4eHWKa W...
2 (25%)

WM3ocTaHaka nogpluke y4eHUUM. ..
M3ocTaHak cuctemcke noapLuke
YenocTaBrbatbe KoHTaKkTa ca yu... 2 (25%)

Apyro—0(0%)




Tri Cetvrtine Skola smatra da su izmenjene okolnosti izvodenja nastave tokom pandemije
COVID-19 predstavljale vecu prepreku za ucenike i ucenice romske nacionalnosti nego za
druge ucenike i ucenice. O potrebama ucenika i ucenica romske nacionalnosti u oblasti
obrazovanja tokom pandemije COVID-19 skole su se informisale na viSe nacina, a najéesce
putem: telefonskog kontakta sa ucenicima i ucenicama i ¢lanovima njihovih porodica, putem

komunikacije mobilnim aplikacijama (npr. viber) i putem neposrednog licnog kontakta.

Ha Koju HauwnH ce Balua WwKona Hajuewhe MHpopMHUcani o NoTpe6aMa POMCKUX yYeHMKa 1

yyeHuua y obnactu obpasoBarba TOKOM naHaemuje Koeug 197 (u3abepute go 3 ogorospa)
8 oarosopa

MyTem TenedoHCKOr KOHTaKaTa. .. 7 (87,5%)

MyTem KoMyHUKaLMje MOGUMHK. .. 7 (87,5%)

MyTem HenocpeaHor NUYHOT KO... 6 (75%)
MyTem umMejn KOMyHVKauuju ca. ..

Mpeko negarowknx acucreHara 3(37,5%)
Apyro[—0 (0%)

MpetnocraerbeHe cy notpebe... —0 (0%)

Generalno gledano, ucenici i ucenice Su na razli¢ite nacine pratili nastavu tokom pandemije
COVID-19, a najcesce putem: televizije, Stampanih materijala, platformi (Zoom, Google meet,
Microsoft Teams), dok su u manjoj meri pratili putem aplikacija za mobilne telefone i na druge

nadine.

Ha koje HaunHe cy Hajyewhe y4yeHULM M y4eHULe NpaTuim HacTaBy TOKOM naHgemuje Koeug 19?7

(M3a6epme no 3 o,u,roaopa)
8 ogrosopa

nyTem Tenesvauje —5 (62,5%)

nyTem annukauuja 3a Mobunte

TenedgoHe 2(25%)

nytem vmejna

nyTeMm WTaMNaHuX Matepujana

nytem nnarcgopmun (zoom, google

0,
meet, microsoft teams) 7 (87,5%)

Apyro 1(12,5%)

0 2 4 6 8



Sto se ti¢e udenika i udenica romske nacionalnosti, moze se zapaziti da su oni ¢e$ée nego ostali
ucenici 1 ucenice nastavu pratili putem aplikacija za mobilne telefone, putem Stampanih

materijala, a rede putem platformi i putem televizije.

Ha Koje Ha4yMHe cy pOMCKM Y4eHUUM 1 y4eHULe NpaTuaM HacTaBy TOKOM NaHaemuje Koeng 197?

(n3abepuTe go 3 ogroeopa)
8 ogrosopa

nyTem Tenesuauje 4 (50%)

nyTem annvkaumja sa Mobunxe

o
TenedoHe 3(37.5%)

nytem umejna

nyTeMm LWTaMnaHux marepujana 7 (87.5%)

nytem nnatdopmu (Zoom,
Google meet, Microsoft teams)

npyro

Sto se ti¢e specifi¢ne podrike uéenicima i u¢enicama romske nacionalnosti neki vid podrike je
pruzilo 7 skola i to putem obezbedivanja opreme za pracenje nastave (2 skole), Stampanjem

obrazovnog materijala (3 skole), odrzavanjem stalne komunikacije sa roditeljima (2 skole).

Polovina $kola je tokom pandemije COVID-19 dobila neki vid podrske i pomoéi u vezi sa
obrazovanjem ucenika i uc¢enica romske nacionalnosti. U svim slu¢ajevima podrska koja je
navedena odnosi se na podrsku koju su pruZile nevladine organizacije u vidu nabavke opreme
za pracenje nastave. Samo jedna $kola je bila ukljucena u neki od projekata koji se bavi
unapredenjem obrazovanja romskih uéenika i u¢enica tokom pandemije COVID-19. U pitanju
su dva projekta, , Premoséavanje digitalnog jaza za najugroZeniju decu“® i ,,Spredavanje

osipanja u¢enika romske populacije pri prelasku iz osnovne u srednju Skolu*.

Sto se ti¢e zainteresovanosti roditelja za saradnju sa $kolom tokom pandemije COVID-19, ona
je procenjivana na skali 1-5. Zainteresovanost roditelja svih ucenika i uéenica je najcesce
(50%) procenjena ocenom 5, a u 25% ocenom 3 i 25% ocenom 5. Kada procenjuju saradnju
roditelja ucenika i1 ucenica romske nacionalnosti, polovina Skola ovu saradnju procenjuje

ocenom 2, Cetvrtina ocenom 3, a po jedna Skola ocenama 4 1 5.

8 Projekat Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja RS, Evropske unija i UNICEF



U kojoj meri ¢e nacin organizacije nastave tokom pandemije COVID-19 imati negativne
posledice na duze staze u obrazovanju svih ucenika i uéenica procenjivano je na skali 1-5 i

rezultati nisu znac¢ajno razliciti za ucenike i u¢enice romske i neromske nacionalnosti.

Y k0joj Mepu he HauuH opraHu3aumje HacTaBe TOKOM NaHaemuje Kosua 19 umatu HeraTUBHe

nocneguvue Ha oyxe ctasey oépaaoBaH:y CBUX YYEHWKa U y4eHula
8 ogroeopa

6

6 (75%)

2 (25%)

0 (?%)

5

0 (0%) 0 (0%)

0 | |
1 2

Y kojoj mepu he HauMH opraHusauumje HacTaBe TokoM naHaemuje Kosug 19 umaTtu HeratuBHe

nocneauue Ha ay>xe ctase y 06pas3oBakby POMCKMX YY4EHUKA W yYeHuLa
8 ogrosopa

6

5 (62,5%)

3 (37,5%)

0 (0%) 0 (0%)

0 | \
1 2

0 (?%)

5

Kvalitativni deo istraZivanja

Organizovanje nastave tokom pandemije virusa COVID-19

Uciteljice 1 nastavnice, s obzirom na to da dolaze iz razli¢itih osnovnih $kola, navodile su
specifi¢nosti svojih Skola u procesu organizovanja nastave tokom pandemije. U nekim Skolama
postojali su svi modaliteti — onlajn nastava, potpuni prekid nastave, kombinovana nastava. U
seoskim Skolama, koje imaju manji broj daka nastava je prekidana samo u periodu karantina,
dok kasnije, zbog mogucnosti da svi imaju Casove istovremeno, nije bilo deljenja odeljenja po

grupama, odnosno kombinovane nastave.



Razlika u iskustvima se ogleda i u stepenu tehnicke opremljenosti koje su Skole imale pre
pocetka pandemije. Ocekivano, Skole koje su imale viSe tehnicke opreme, a samim tim i
nastavni kadar koji je imao vise iskustva u kori§¢enju istog sa manje izazova su se prilagodile

nastavi na daljinu.

Sve uciteljice i nastavnice navode da su u¢enici i u¢enice romske nacionalnosti u najvecoj meri
sve vreme bili obuhvaceni nastavom. Oni su imali pristup viberu ili su, pak, za njih Stampali
materijale i dostavljali im, dok je mali broj njih imao imejl adrese i imali su poteskoce ili
nemoguénost pristupa razli¢itim platformama koje su kori$éene u nastavi®. O obuhvatu u¢enika
i uCenica nastavom govore i podaci koje su Skole dostavljale $kolskoj upravi i 0 kojima je

govorila predstavnica Skolske uprave.

,, 1z tog perioda, koliko se secam, obuhvat dece nastavom je bio 98%. Samo 2% ucenika
se uopste nije odazivalo ili ucestvovali u nastavi i komunikaciji sa skolom. Neki od njih

su se preselili, otisli ili su imali velike gubitke, pa je porodica bila u velikoj krizi“.

(Predstavnica Skolske uprave)

Jedna od ucesnica je istakla da je organizovanost i realizacija nastave ¢ak i u ovako specifi¢nim
okolnostima umnogome zavisila od saradnje sa roditeljima dece i njihovog odnosa prema
procesu obrazovanja. Dodaje da je sa nekim porodicama ta saradnja gotovo nemoguca i u
redovnim okolnostima, pa da nije bila drugacija ni u periodu pandemije. Sli¢no je i sa
vrednovanjem obrazovnog procesa. Sta vise, u okolnostima krize koja je ugrozavala zdravlje i
obezbedivanje i oCuvanje posla, neki roditelji obrazovanje dece nisu videli kao vazno ili

prioritetno, Sto se prenelo i na dec¢ji odnos prema istom.

,, Roditelji jedne od ucenica ni inace nisu mnogo ukljuceni, njena knjiZica stoji kod mene

jos od polugodista. “ (Nastavnica 1)

., Neki su bas nezainteresovani, kao ,,sta ih briga . Mi nekoj deci i prevoz organizujemo
kako bi bili motivisani da dodu na polaganje zavrsnog ispita. I to u ,,normalnim*

okolnostima . (Nastavnica 1)

Kao karakteristiku koja je vazila za sve ucenike, bez obzira na nacionalnost, neke ucesnice

(nastavnice, roditelji, pedagoska asistentkinja, predstavnica NVO) primecuju da je vremenom

9 Ucesnice navode kori$éenje Google i Microsoft platformi poput Google meet, Google classroom, Microsoft
Teams



opadala motivacija dece za pracenje nastave, kao i za izradu domacih zadataka pa je

organizovanje nastave bilo veoma izazovno.

., Prvo su svi ucenici bili odgovorni. Onda su poceli da traze izgovore. I onda smo se
mi pretvorili u sluzbu policije, dok nisu shvatili da ih drzimo na oku i da necemo da
popustimo. Onda kad su videli da ih kontroliSemo, onda su krenuli opet da rade i to

nema veze Romi ili ne . (Uciteljica 2)

Jedna od ucesnica (nastavnica) smatra da je manja motivacija bila viSe svojstvena u¢enicima i

ucenicama romske nacionalnosti.

., Romski ucenici su stalno trazili opravdanja zasto nisu prisutni na onlajn nastavi. Vise

nego drugi. Kao Sto nisu prisutni ni na redovnoj nastavi ¢esé¢e . (Nastavnica 3)

Ucesnici i ucesnice u istrazivanju su generalno pristup obrazovanju ucenika i u¢enica romske
nacionalnosti tokom pandemije COVID-19 procenili razli¢ito. Od toga da ovaj pristup
percepiraju kao ,jizazovan u nekim trenucima i nemoguc¢“, do toga da ne prepoznaju

specifi¢nosti u pristupu u odnosu na ucenike i u€enice drugih nacionalnosti.

,, Vrata su bila potpuno otvorena za ukljucivanje, kao i obicno, ali to nije dovoljno kada
imate osetljivu grupu. Nije dovoljno da ste samo otvorili vrata. Treba i¢i i u susret
porodicama. Ono sto smo mi uradili, ne kazem da je veliki korak, ali jesmo isli u susret
i tim porodicama i marginalizovanim grupama u smislu nabavke opreme. Moguce je

da je to potrebno jos poboljsati . (Predstavnica $kolske uprave)

Postoji saglasnost ucesnika 1 ucesnica istrazivanja da ova grupacija ucenika i u€enica nije
homogena i da postoje odredene specificnosti u obrazovanju ucenika i ucenica romske
nacionalnosti u odnosu na njihove karakteristike i karakteristike njihovih porodica. Neke od
tih karakteristika su: sredina u kojoj zive (gradska i seoska sredina), materijalna situacija
porodice, potreba za dodatnom podr§kom u obrazovanju, dok ¢esto postoji i kombinacija vise

karakteristika.

Uciteljica koja radi u osnovnoj skoli koja se nalazi u centralnom delu Grada Nisa, kaze da je
specifi¢nost te Skole $to je pohada mali broj ucenika i u¢enica romske nacionalnosti i da svi

dolaze iz porodica koje su materijalno obezbedene i obrazovane, pa ne prepoznaje nikakve



posebnosti u procesu obrazovanja ovih ucenika i u¢enica. Kao primer dobre prakse izdvaja se

solidarnost ove porodice i podrska drugim romskim porodicama.

Romske porodice iz seoskih sredina su u nepovoljnijoj materijalnoj situaciju sto je deci otezalo

pristup obrazovanju i bila im je potrebna vecéa podrska.

., Tamo u seoskoj skoli su romska deca bila iz porodica koje nemaju televizor. Tako da
nismo mogli da racunamo ni na RTS casove. I mi smo Stampali materijal, pa su kuriri

i pomocni radnici dostavljali, pa smo se dovijali na te takve neke nacine . (Nastavnica

2)

Za uCenike i ucenice koji rade po individualnom obrazovnom planu (I0OP) nacin organizovanja
obrazovanja tokom pandemije nije bio adekvatan jer, pored toga $to nisu imali dodatnu podrsku

iz skole, neki od njih nisu imali ni podrsku kod kuce.

,»Moja romska ucenica radi po IOP-U. Porodica nije obrazovana. Imamo problem sto
nema ko kod kuce sa njom da radi. Ona hoce, zeli, ali joj je potrebna podrska nekog
starijeg, ali nema to. Ona tokom kovida nije imala opremu i nije pratila nastavu. Majka
ne ume i ne moze sa njom da radi ¢ak i da imaju tehnickih uslova. Nije imala ni mobilni
telefon i ona je dobijala zadatke odstampane na nedeljnom nivou. Majka je dolazila do
Skole da uzme zadatke i onda ih je uradene vracala. I to je islo bas tesko. Ta mama cak
nije ni u viber grupi. Sva druga deca su imala mogucnosti da prate nastavu*.
(Uciteljica 3)

Ucesnice istrazivanja isticu da su sve vreme pandemije imale kontakt sa svim ucenicima i
ucenicama i njihovim porodicama i da su imale uvid u njihove individualne potrebe. Kontakt
je odrZavan na razli¢ite nacine (telefonskim putem, preko druStvenih mreza, li¢ni kontakt u
skoli ili porodici ili posredno preko komsija i poznanika). Neke nastavnice i uiteljice su se
direktno od porodica informisale o potrebama dece i 0 moguc¢nostima za pracenje nastave dok
su se drugi oslanjali na viSegodi$nje poznavanje potreba 1 prilika ove dece (,, 7o znamo od
prvog razreda. Znamo tu decu. Jos pri upisu u Skolu meni pedagogica kaze ako treba na nesto

da se obrati paznja*.).

Bez obzira na nacin informisanja o potrebama dece, sve uciteljice 1 nastavnice su se trudile da
budu upoznate sa izazovima sa kojima su se ucenici i ucenice susretali, a uz podrsku

pedagosko-psiholoske sluzbe na razliite nacine i nastojale da pruze podrsku u prevazilazenju



tih izazova. Ovo je narocito karaktersiticno za Skole u ruralnim sredinama gde razrede Cini
manji broj ucenika, pa su uciteljice u takvim sredinama i formalno i neformalno upoznate sa

svim karakteristikama porodica u€enika i ucenica.

,,Pa mi sve znamo od prvog razreda. Znamo tu decu. Ja imam samo 11 ucenika u

odeljenjui to je mala sredina, svi se znamo. “ UCiteljica 2

Pored ve¢ pomenutih nacina komunikacije sa u€enicima i u¢enicama romske nacionalnosti,
pedagog izdvaja i saradnju sa centrom za socijalni rad i to u situacijama kada na drugi naéin

nisu mogli da stupe u kontakt sa porodicama ovih ucenika i uéenica.

Aktivnosti razli¢itih aktera i akterki kao podrska ucenicima i u¢enicama romske nacionalnosti

Generalno gledano, Skole su obezbedivale preko donacija uredaje za prac¢enje nastave. Takode,
trudili su se da prate potrebe dece i dostave i Stampane materijale gde je to potrebno.
Dostupnost nastavnog osoblja preko telefona i drugih sredstava komunikacije je bila skoro
celodnevna i ve¢a nego inace. Postoje i primeri specificne podrske poput odlaska u porodice
dece i podesavanje $ifri za imejl adrese i platforme ili omogucavanje pristupa biblioteci kako

bi koristili udzbenike ucenici i uéenice koji ih nemaju.

Pedagoska asistentkinja je, takode, u ovom periodu bila stalno dostupna pogotovo zbog toga
Sto deci pristup telefonima nije bio celodnevan, pa je ona svoje aktivnosti podrske oko domacih
zadataka uskladivala sa tim. Nekoj od dece je dostavljala Stampani materijal. Specificna
podrska je bila i posredovanje da se porodicama obezbedi pristup internetu kako bi deca mogla

da ucestuju u nastavi.

,,U vanrednom stanju roditelji nisu mogli da rade i zarade i nisu imali novac da plate
internet, pa sam onda ja tu razgovarala sa jednim delom provajdera, do nekih nisam
mogla da dodem, i onda sam ih molila bukvalno da ukljuce internet jer deca moraju da
rade domaci, makar na nekoliko dana dok se roditelji ne snadu da skupe novac. I hteli
su da ukljuce na nekoliko dana, stvarno su nam izasli u susret. Negde gde nisam uspela,
pa deca dodu pa , kradu* internet od negde ili jedni od drugih”. (Pedagoska

asistentkinja)

NVO Indigo je nastavila svoje aktivnosti podrske deci u ucenju, samo ih je prilagodila
okolnostima. Kada je nastava u $kolama odrzavana na daljinu, tako je funkcionisala i podrska

u ucenju. Tokom pandemije, a pogotovo na pocetku, odrzavana je intenzivnija komunikacija



sa Skolom u koju deca idu. Organizacija je obezbedila koriS¢enje uredaja za pracenje nastave
za neku od dece kojoj je to bilo potrebno. Takode, pruzena je podrsku u koris¢enju tehnike 1

platformi.

. Imali smo tablete, ali na Zalost, ne za sve, mozda oko 20. Morali smo da napravimo
neku selekciju na osnovu toga koja deca se trude, koja hoce da ucestvuju. Kriterijum
su bile porodice sa vise dece. Oni su tablete vracali kad vise nisu trebali*.

(Predstavnica NVO Indigo)

Pored aktivnosti koje su se odnosile na obrazovanje svih ucenika i u¢enica (npr. pracenje
kvaliteta nastave, ucesce u pripremi i realizaciji snimanja ¢asova za televiziju), skolska uprava
je imala i aktivnosti koje se odnose na pracenje pristupa obrazovanju i obuhvata dece iz
marginalizovanih druStvenih grupa i na mapiranje njihovih potreba. Takode, posredovali su u

dostavljanju uredaja i tehnickih sredstava koje je nadlezno Ministarstvo obezbedilo.

,,Slati su upitnici Skolama i Skole su popunjavale to timski, koliko su mogli timski u tim
uslovima. U izvestaju je posebna stavka, pod rednim brojem 11, bila pracenje
marginalizovane dece i dece iz osetljivih grupa. Znaci romska deca, deca koja su
ekstremno siromasna, ekstremno udaljena, deca sa IOP-om, deca koja nemaju pristup
internetu. Tako da tokom vanrednog stanja taj nacin je bio prikupljanja podatka.
Takode, dobijali smo i podatke o tome Sta su Skole preduzele da povecaju obuhvat dece
obrazovanjem, $ta su preduzeli da bi povecali kvalitet. Skole su se preko jedinstvenog
informacionog sistema izjasnjavale koju potrebu imaju i koju su ucenici najugrozeniji .

(Predstavnica Skolske uprave)

lako nisu u direktnoj komunikaciji sa Skolama i ne pruZaju strunu podrSku, predstavnik
gradske uprave navodi da se tokom pandemije aktiv direktora osnovnih §kola u Gradu Nisu

nije obrac¢ao njima ni za kakvu vrstu podrske, pa su oni to tumacili kao izostanak izazova.

»Mi smo u prilici da kupujemo tehnicku opremu, ali niko nije iskazao potrebu za
dodatnim tabletima, mobilnim telefonima. Mozda nije bilo potrebe, a mozda su skole to

resavale na neki drugi nacin““. (Predstavnik gradske uprave)

TeSkoce u organizovanju nastave tokom pandemije virusa COVID-19

Postoji opsta saglasnost ucesnika 1 ucesnica istrazivanja o tome da su teSkoce u obrazovanju

ucenika i ucenica romske nacionalnosti tokom pandemije COVID-19 bile brojne ili kako jedna



od ucesnica navodi: ,, Najveci izazov je svi izazovi na jednom mestu*. Neki od ucesnika i
ucCesnica naglaSavaju da je pandemija dodatno ,,osvetlila®, tj. ukazala na teSkoc¢e koje su bile

prisutne i pre ove zdravstvene krize.

Teskoce u obrazovanju ucenika i u¢enica romske nacionalnosti tokom pandemije COVID-19
koje navodi vec¢ina ucesnika i uc¢esnica odnose se na: dostupnost uredaja za pracenje nastave,
uslove stanovanja, izostanak podrske za u¢enje u okviru porodica, dostupnost struje i interneta,
motivaciju dece da prate onlajn nastavu i relizuju skolske obaveze. Pored ovih teskoca, neki od
ucesnika 1 u€esnica navode i neizvesnost i nepoznatost situacije koje su vodile uznemirenosti

svih i dece i odraslih.

Uciteljice i nastavnice su izdvojile neke specifi¢ne teskoce koje su se u njihovom radu javile,
a to su: uspostavljanje kontakta sa uéenicima i u¢enicama romske nacionalnosti i njihovim
porodicama, u¢inkovitost nastave na daljinu za ove ucenike i ucenice, izostanak sistemske
podrske, nedostupnost tehnic¢kih sredstava u njihovim domacinstvima i adekvatnog interneta

za izvodenje nastave.

., Kako doci do njih. I kako obezbediti da materijal koji sam poslala ima neku svrhu, da
su prosli kroz to. Bez obzira Sto su slali zadatke, nisu bili potpuni. Cini mi se da to §to
smo radili da je to bilo samo Stampanje papira, nosenje tamo-vamo, da sustinski to nije

doprlo do njik““. (Nastavnica 3)

Ucesnici i ucesnice istrazivanja navode da su teSkoce najcesCe povezane sa materijalnim
stanjem porodica, pa su se samim tim javile kod nekih ucenika i u¢enica bez obzira na njihovu
nacionalnost. Medutim, zbog uopsteno nepovoljnije materijalne situacije i uslova zivota, ovim
teSkocama su ipak vise bili pogodeni ucenici i uéenice romske nacionalnosti. Ono $to je,
takode, znacajno naglasiti je da ni ucenici i ucenice romske nacionalnosti nisu homogena grupa

1 da 1ih nisu sve teSkoc¢e jednako pogodile.

., Nasa skola ima dosta ucenika Roma it0 nije homogena grupacija. Oni imaju potpuno
razlic¢it nivo dostupnosti resursa, odnosa prema obrazovanju i sl. Za one iz porodica
koje Zive na egzistecijalnom minimumu, tokom karantina, ali i uglavnom tokom
kombinovane nastave, obrazovanje nije bilo medu prioritetima. Tokom vanrednog
stanja nisu pratili proces obrazovanja, a kasnije smo ih na razlicite nacine (manje i
vise efikasne) ukljucivali u nastavu i sve druge aktivnosti. Za ucenike koji dolaze iz

porodica koje ne brinu o egzistencijalnom opstanku, koje su situirane i gde se vrednuje



Skola izazova specificnih nije bilo, odnosno bilo je kao i sa decom iz vecinske

populacije . (Pedagog)

,Sto se tice romske dece, oni koji spadaju u one koji nemaju teskoce u ucenju i
ekonomski mogu da ucestvuju, imaju tehnicka sredstva i to, oni su bili u potpuno istoj
situaciji kao bilo ko od ucenika. Problem je kod ucenika koji imaju teskoce u ucenju i

imaju IOP, oni kroz onlajn nastavu nisu mogli da dobiju nista . (Nastavnica 3)

O dostupnosti uredaja za pracenje nastave kao teskoé¢i govore svi uesnice i u¢esnici u
istrazivanju. Ova (ne)dostupnost se odnosi ili na potpuni izostanka uredaja (televizor, mobilni
telefon, tablet, kompjuter) ili na nedovoljan broja uredaja u odnosu na broj ¢lanova porodica i
obrazovne potrebe dece. Ovo je za posledicu imalo otezano pracenje nastave, Cestu

nemogucnost pracenje nastave preko platformi koje su koris¢ene i teze izvrSavanje zadataka.

,,Mnoga deca su imala samo jedan telefon i to roditeljski telefon. A roditelj mora na
posao i ponese taj telefon i onda mi moramo da cekamo da se roditelj vrati da bi deca
mogla da rade domaci i da bi im bila pruZena podrska u ucenju. Na jedan telefon je
., i5lo* vise dece u porodici najmanje, a najcesée porodice imaju 3-4 dece koja se

Skoluju . (Pedagoska asistentkinja)

., Oni nisu gledali ¢asove onlajn iako smo ih mi motivisali. U nekim trenucima nisu

¢

mogli svi ni da prate casove kad je uredaj jedan, a casovi su istovremeno .

(Predstavnica NVO Indigo)

Uslovi stanovanja o kojima, takode, vecina ucesnica i ucesnika govori odnose se na
neadekvatnost veli€ine prostora u kom Zive mnogoclane porodice i u kojima su deca razli¢itog

1 Skolskog 1 neskolskog uzrasta.

,,Sto se tice prostora, to je bio veliki problem. Veliki broj ljudi u maloj prostoriji. Kad
smo radili onlajn, ja pozovem jedno dete za koje sam zaduzena, a onda se svi deru i

Cuju. Bilo je jako tesko . (Predstavnica NVO Indigo)
,,Ja sam ih rasporedivala po sobama, ali je bio problem. Bilo je katastrofa*. (Majka 6)

Pored toga Sto je ovo bila teSkoc¢a u pracenju nastave, to je uticalo i na organizaciju ostalih

aktivnosti u domacinstvu kako bi se prostor u §to ve¢oj meri prilagodio pra¢enju nastave.



,,Ne mozes nista da radis, ni da ukljucis usisivac da ne smetas. Jedan je u sobi, drugi

ovamo. Da sedis i nista da ne radis od 7-14*. (Majka 1)

Izostanak podrske za ucenje u okviru porodica Koji nastaje iz razli¢itih razloga koji se

nekada i preplicu se, navodi se, takode, kao znacajna teskoca tokom ovog perioda.

,»Na podrsku kod kuce ne mozete da racunate, to je moje iskustvo. Na primer, mama
radi fizicke poslove. Ona ne propusta kad je pozovem da dode na roditeljske sastanke,
ali podrsku po pitanju ucenja, nema ko. Cesto su mnogobrojne porodice, pa se desilo
materijal mu je neko pocepao, sakrio. Ne moze da dode u Skolu, ne zna gde su mu
patike. Sa papirima se desavalo da neko skloni, to su viseclane porodice i stariji brat
koji je oZenjen, ima dete, jos jedan brat i sestra i to je neki opsti haos u kuci. Nema tu

mogucnosti da mu neko pomogne . (Nastavnica 3)

Razlozi koji vode izostanku podrske o kojima su ucesnici i uesnice govorili su:

Vestine i znanja roditelja da pomognu deci u savladavanju $kolskog gradiva (,, Za
romske ucenike nije postojala podrska u porodici za ucenje i savladavnje gradiva. Ne
govorim o nemaru tih porodica, oni cesto nije da nece nego nisu obrazovani, ne umeju
ili brinu kako da se prehrane, razlomci i lektira u tom trenutku svakako nisu prioritet *.)
Vestine roditelja da pomognu deci u koriSéenju uredaja za pracenje nastave
(., Neki roditelji nisu Zeleli da prime tablet jer su se bojali da ga ne pokvare. Sa druge
strane, vi date tablet, a ku¢a nema struje ili nema interneta, pa smo onda kombinovali
sa karticama Sta ko ima, kako ima, da bi se omogucilo da se dobije obuhvat. Onda, vi
date, ali detetu opremu, ali nema ko da mu pomogne oko Stelovanja uredaja. Ili vi date,
a postoji neka od tehnickih prepreka jer nemaju vestine da koriste to. To je kao da imate
knjigu koju niko ne zna da procita“.)

Materijalna depriviranost porodice i orijentisanost na obezbedivanje sredstava za
zZivot (,, Ako je stao posao, morate da nadete alternativne nacine da prezivite, Sto cesée
nije sa drugim porodicama slucaj. I onda postoji pad interesovanja za skolu. To postaje
nesto sekundarno jer ako nemate Sta da stavite na sto da se jede, necete da mislite o

nacinima kako cete da ucite*.)

Dostupnost interneta i stabilnost internet veze u odnosu na potrebe ¢lanova porodice, takode,

se javlja kao jedna od teskoca, 0 kojoj govore skoro svi ucesnici i ucesnice istrazivanja, dok se

problemi sa strujom rede navode.



,,Onda smo imali problem da nestane internet. A u vanrednom stanju roditelji nisu

mogli da rade i zarade i nisu imali novac da plate internet . (Pedagoska asistentkinja)

Saradnja i podrska tokom pandemije virusa COVID-19

Podrska je sagledana kao generalna podrska obrazovanju, podrska obrazovanju ucenika i

ucenica romske nacionalnosti i kao podrska u radu svakom od aktera i akterki istrazivanja.

Izvori podrske i akteri podrS8ke su bili raznovrsni i mogu se svrstati u nekoliko kategorija:
Ministarstvo obrazovanja, nau¢nog i tehnoloSkog razvoja, lokalna samouprava, S$kole,
nevladine organizacije, oslanjanje na sopstvene snage. Medutim, svi ucesnici i ucesnce
istrazivanja prepoznaju podrsku u jednom ili dva od ovih izvora, retko u vise. Centralizacija
donosSenja odluka u krizi, neprilagodavanje lokalnom kontekstu, bez participacije svih je jedna
od karakteristika ovog perioda koju naglasavaju neki od ucesnika i u€esnica. Aktivnosti
nadleznog Ministarstva, prema glediStima zaposlenih u §kolama, najéesée nisu bile prepoznate
kao podrska, a odlike koje im se pripisuyju su neadekvatnost, nepravoremenost,
naredbodavnost. Nevladin sektor je u ovom periodu pruzio podrsku i u¢enicima i uéenicama i
njihovim porodicama, ali i zaposlenima u §kolama, kako kroz donaciju tehni¢ke opreme, a na
lokalnom nivou i organizovanjem podr§ke u ucenju. Postoji opsSta saglasnost ucesnika i
ucesnica istrazivanja da lokalna samouprava u ovom periodu nije svojim aktivnostima
doprinela obrazovanju svih ucenika i ucenica, a samim tim ni onima romske nacionalnosti.
Uprave $kola su nastavnom osoblju bile znacajan izvor podrske, dok su i zaposleni jedni
drugima predstavljali podrSsku. Generalno gledano, solidarnost se prepoznaje kao jedna od

klju¢nih karakteristika perioda pandemije COVID-19 (,, Kriza nas je sve povezala“).

Za ucesnike 1 ucesnice iz Skola (nastavnice, uliteljice 1 pedagoga) najveci izvor podrske bile
su Skole u kojima su zaposleni (uprava skole), kao 1 oslanjanje na sopstvene snage i uzajamna
solidarnost zaposlenih. Neke skole su, kada je to bilo potrebno, obezbedivale uredaje za
nastavnike 1 nastavnice kako bi mogli da organizuju nastavu, a dozvoljavali su i rad iz Skole za
nastavno osoblje koje nije imalo adekvatne uslove za rad kod kuce. Ucesnice i ucesnici koji su
zaposleni u Skoli navode u velikoj meri prisutnu solidarnost medu zaposlenima i razlicite
vidove saradnje i podrske (tehnicka podrska, razmena znanja o platformama za rad, metodama

motivacije uéenika i uenica, emotivna razmena i ,,praznjenje‘)

., Kada smo videli da nas niko drugi neée podrzati i uputiti kako da radimo, sami smo

se dovijali i radili kako smo najbolje znali “. (UCiteljica 5)



,, U skoli smo svi bili maksimalno solidarni. U redovnim okolnostima toga manjka, pa
mozete cuti ,,to nije moj posao“, u ovim okolnostima solidarnost je bila na

maksimalnom nivou “. (Pedagog)

Ucesnici 1 ucesnice iz Skola prepoznaju i navode odredene aktivnosti nadleznog Ministarstva,

ali kada se te aktivnosti posmatraju u kontekstu podrske, imaju razlicita gledista:

e Podrska je izostala: (,, Ministrarstvo ako i ista, nista smisleno. Ne znam da su uradili
bilo Sta sto je pomoglo ili osoblju Skole ili porodicama i deci*.)

e Podrsku ne dozivljavaju kao direktnu podr$ku njima i stru¢nom radu (,,Slali su
dopise. Mi smo morali da Saljemo izvestaje nekad dnevno, nekad nedeljno. Dopisi su
bili predugi. Nije bilo strucne podrske*.)

e Podrsku ne doZivljavaju kao adekvatnu (,,Ministarstvo verovatno veruje da jeste
pruzilo podrsku, ali u praksi to je samo bio pritisak i bespotrebni nadzor koji je unosio
nelagodu medu sve nas. Podrske nije bilo, a ponekad je samo bilo potrebno da nas
ostave da radimo svoj posao *“.)

e Podrs$ku ne dozivljavaju kao pravovremenu (,, Mi smo prvo sve sami ucili posle je
to (obuke) naknadno radeno *'.)

¢ Podrsku dozivljavaju kao naredbu, a ne podrsku (,, Mejlovima su nas zatrpavali za
ovo i ono, ali sustinski nista korisno. Ja sam to vise dozivljavala kao naredbodavno. To

sad tako treba, a vi se snadite .)

Dobijenu podrsku opisuju kao ,,nista smisleno®, ,,nista korisno®, a oni koji prepoznaju neki vid
adekvatne podrSke nju vide u Casovima koji su emitovani na nacionalnoj televiziji I
organizovanju obuka za kori$¢enje razli€itih platformi za rad, ali ove mere nisu specifi¢ne kao

podrska obrazovanju ucenika 1 u¢enica romske nacionalnosti.

Sto se ti¢e podrske lokalne samouprave, u€esnici 1 u€esnice iz Skola navode da o njoj ili nisu
informisani ili ona nije ni postojala. Jedinu podrsku prepoznaju u nabavci sredstava za higijenu,

ali organzaciono i u smislu stru¢nog rada, podrska je izostala.

Roditelji dece, jednoglasno, kao najvecu podrSsku prepoznaju predstavnike i volontere NVO
Indigo i njihovog Drustvenog centra u kom se kontinuirano i nevezano za pandemiju sprovode
aktivnosti namenjene ucenicima i ucenicama romske nacionalnosti. PodrSku su ucenici 1

ucenice dobijali kontinuirano i tokom pandemije, a ona je bila raznovrsna i prilagodena



epidemijskim merama. Kada se nastava u S§kolama odvijala na daljinu, tako su funkcionisale i
aktivnosti ove organizacije, a kad god je bilo prilike radilo se uzivo u prostorijama Drustvenog
centra. PodrSka je obuhvatila pomo¢ u uéenju, kontakt sa decom i sa roditeljima, saradnju sa
Skolama, ali i doniranje opreme (tableta) za pracenje nastave za ucenike i uéenice ¢ije porodice
nisu bile u moguénosti to da obezbede. Ova podrS8ka moze se sumirati u jednoj recenici

ucesnice: ,,Drustveni centar je spas “.

,, Volonteri su stvarno pomagali. Oni kao da su nastavnici u Skoli. Svako je radio sa
odredenim detetom. Nekada su ukljucivali decu iz naselja u rad po grupama. Stvarno

su nam dosta pomagali“. (Majka 7)

Pored ove organizacije, podrsku deci i porodicama pruzao je i pedagoski asistent, ¢iji ulogu
roditelji prepoznaju kao znacajnu i van perioda pandemije. Takode, ucesnice isticu i kako su
jedna drugoj bile podrska tokom ovog perioda. Vaznost uloge pedagoskog asistenta koji
poznaje lokalne prilike zajednice iz koje dolaze ucenici i u¢enice romske nacionalnosti, u
uslovim pandemijske krize pokazao se kao veoma znacajan i koristan kako za ucenike i

ucenice, njihove porodice, tako i za Skolu.

~Ja u mom naselju zivim ve¢ 20 godina i sve znam, ko zivi, kako Zivi, od cega Zivi. Ljudi
u Skoli ne znaju neke stvari, ali zato sam ja na terenu i posredujem. Ja tacno znam ko
ima pristup internetu, ko ne, ko je siromasan, ko ne, ko je kakvog imovnog stanja“.

(Pedagoska asistentkinja)

Sto se ti¢e podrske drugih aktera, udesnice navode da je ona izostala u oblasti obrazovanja

njihove dece.

,, Niko nista. Nismo imale podrsku grada, ni opstine. Crveni krst (opstina) je dao pakete

za higijenu jednom ili dva puta*. (Majka 2)

Predstavnici NGO Indigo su, u izvesnoj meri, imali podrSku nastavnog osoblja Skole u koju
idu deca iz naselja sa kojima su komunicirali o aktivnostima i zadacima koje deca treba da
rade. Kako navodi predstavnica ove organizacije, u prvim mesecima pandemije i pored toga
Sto je ovo bila velika promena za sve, saradnja sa Skolama je bila veoma dobra pa je
volonterima bilo jednostavnije da prate $ta je u¢enicima i u¢enicama potrebno. Takode, navode

1 podrsku pedagoSkog asistenta koji je donosio Stampani materijal za decu koja nisu imala



mogucénost na drugi na¢in da prate nastavu. Medutim, saradnja i podrSka su vremenom postale

slabije i manje korisne u procesu podrske deci.

Pedagoska asistentkinja, ucesnica istrazivanja, prepoznaje podrsku NVO Help u vidu donacije
opreme (tableta) za pracenje nastave. Ovi uredaji su podeljeni porodicama koje su
najsiromasnije, imaju najveci broj dece i porodicama iz readmisije. I ona istiCe uzajamnu
podrsku i solidarnost medu zaposlenima u skoli koja je proizasla iz okolnosti u kojima su se
nasli i iz kojih niko nije bio izuzet (,,Sto se Skole tice, svi smo bili mi u istom sosu®.). Sto se ti¢e
nadleznog Ministarstva i lokalne samouprave, njihovu podrSku ne navodu uz moguénost da

mozda o njoj nije bila informisana.

Predstavnica Skolske uprave, za razliku od drugih u€esnika i ucesnica istrazivanja, prepoznaje
podrsku nadleznog Ministarstva u procesu obrazovanja uopste (donoSenje procedura za rad,
organizovanje nastave i donoSenje odluka, realizacija ¢asova na nacionalnoj televiziji,
uvodenje platformi za organizaciju nastave), U procesu obrazovanja marginalizovanih uéenika
i uCenica (obezbedivanje tehni¢ke opreme i interneta), kao i podrsku u svom radu (moguénost
rada od kuce). Navodi da je ova ustanova, a u saradnji sa nadleznim Ministarstvom, nastojala
da prati i podrzava razli¢ite nacine realizovanja nastave tokom pandemije. Jedan od nacina
pracenja bio je izvestaj koje su Skole slale tokom ovog perioda. Deo tog izvestaja posebno se
ticao dece koja su u riziku od marginalizacije, pa tako i u¢enika i u¢enica romske nacionalnosti.
Na taj nacin su Uprava 1 Ministarstvo imali informacije o ovoj populaciji, izazovima koji su
postojali 1 to im je omogucavalo da reaguju 1 podrze Skole u odredenim specifi¢nim situacijama
(poput situacije u kojoj je ucenik usled smrti roditelja od posledica virusa COVID-19 ostao
nezbrinut). Takode, ova ustanova je organizovala i podrSku za nastavnike kako bi usavrsili

informaticka znanja 1 rad u razli¢itim platformama.
Sto se ti¢e lokalne samouprave, ni ovde njihova uloga nije prepoznata.

,,3a lokalnom samoupravom smo saradivali kada je bio onaj prvi talas, vanredno
stanje. U vezi sa organizacijom dezurstava. Moguce je da ja ne znam da su nesto radili,
a da ja ne znam, ali mislim da nisu nista konkretno preduzeli. Na zalost treba da
budemo povezani na lokalu, ali nismo. Mislim da su oni imali neke druge prioritete .

(Predstavnica Skolske uprave)

Predstavnik gradske uprave ne prepoznaje nijedan vid specifi¢ne podrske:



,,Sve odluke su se donosile na republickom nivou, mi smo samo cekali ko i svi da cujemo
najnovije mere, uredbe, strategije. Nismo ni mi u tom procesu imali aktivnu ulogu, ve¢
se kao i uvek odluke donose negde drugo. Svi strateski potezi i u krizama i ako smo

nekad van njih donose se u Beogradu .

Naucene lekcije i preporuke tokom pandemije virusa COVID-19

Pored prepoznavanja da je period pandemije bio izuzetno izazovan, ucesnici i ucesnice
prepoznaju da je nesSto funkcionisalo dobro, da je bilo prostora u nekim segmentima da bude
bolje, ali da je to sveukupno bila i prilika iz koje su izvu¢ene neke pouke. Solidarnost i medu
kolegama i medu porodicama, kolegijalnost, sticanje novih veStina, brzo uspostavljena
komunikacija sa decom i porodicama navode se kao jake strane. Ono §to je nedostajalo je bolji
nastavni materijal za decu, bolje organizovano obrazovanje uc¢enika i u¢enica koji imaju 10P,
bolja saradnja sa lokalnom zajednicom, veca dostupnost uredaja za pracenje nastave i besplatan

internet.

Na osnovu iskustava koje je kriza izazvana pandemijom virusa COVID-19 donela obrazovnom
procesu ucenika i ucenica romske nacionalnosti, gotovo svi ucesnici i ucesnice istrazivanja
izdvajaju da je moglo biti angazovano vise pedagoskih asistenata koji bi pratili individualne
potrebe ovih ucenika i u¢enica. Takode, dodaju da se sa pripremom ove ciljne grupe za onlajn
nastavu i generalno primenu digitalnih tehnologija (koje su sadasnjost i buduénost obrazovanja
1 u redovnim okolnostima) moglo zapoceti znatno ranije, ali to ostaje kao nau€ena lekcija za

budu¢énost.

U pogledu posledica ovakvog modela obrazovanja na obrazovna postignuca uéenika i u¢enica
romske nacionalnosti, neki od ucesnika i uéesnica u istrazivanju ne ocekuju nikakve
specifi¢nosti u odnosu na decu iz vec¢inske populacije, dok nekoliko njih smatra da ¢e posledice

po ovu populaciju biti znatno vece 1 negativnije.

Kada su u pitanju preporuke za unapredenje polozaja ovih ucenika i ucenica u obrazovnom
procesu, pre svega navodi da donosioci obrazovnih politika moraju mnogo vise da se upoznaju
sa ovom populacijom, da prepoznaju njihove specifi¢nosti i da iste u obrazovnom procesu budu
negovane. Takode, isticu da je porodica veoma vazan €inilac ovog procesa i da se mnogo vise

mora raditi na njihovoj informisanosti i edukaciji o vaznosti procesa obrazovanja.

,,Mi nekad ne razumemo i ne moZemo da razumemo jer ne Zivimo te Zivote. Nije

dovoljno samo da se upoznamo sa tim da oni nemaju dostupnost, da nisu motivisani i



da na osnovu toga donesemo zakljucak sta je njima potrebno. Nista o njima bez njih.
Neophodno je da ih ukljucimo, oni znaju da prepoznaju svoje potrebe. I zato je vazno
da ih ukljucimo u sve faze i istraZivanja i snimanja potreba i nacina kako da se
zadovolje. Jer nije samo da date laptop nego da to bude u funkciji*. (Predstavnica

Skolske uprave)

,,Ja bih volela da napomenem da oni govore jos jedan jezik koji im je maternji. Zasto
romski jezik ne bi bio izborni predmet u Skolama. Oni su generalno gledano iskljuceni.
Uc¢imo o hriséanstvu, Sv. Savi, srpskim obicajima, a nikad se ne spominju romska

kultura i tradicija . (Predstavnica NVO Indigo)

Od preporuka za unapredenje polozaja ovih u¢enika i ucenica i tokom kriza i u redovnim
okolnostima, uciteljice i nastavnice navode da je potrbno da donosioci odluka vise sluSaju
ucitelje 1 nastavnike, tj. one koji su u neposrednom kontaktu sa ovom populacijom i bolje
prepoznaju njihove potrebe. Takode, i one smatraju da su pedagoski asistenti veoma vazan

izvor podrSke ucenicima i u¢enicama romske nacionalnosti:

,,Jedna finansijski nepopularna mera, ali najkorisnija, su pedagoski asistenti. To njima

najvise treba. Tako se najbolje ,, primi* znanje uz podrsku . (Nastavnica 2)

U kontekstu digitalizacije obrazovanja i mogucih izazova za ucenike i ucenice romske
nacionalnosti u istom, uciteljice navode da sve $kole dobiju opremu koja je neophodna za

pripremu u€enika 1 u€enica, a da se aktuelno skole veoma razlikuju po nivou opremljenosti.

Zakljucak

Sprovedeno istrazivanje imalo je za cilj generisanje pouzdanog znanja o organizovanju i
funkcionisanju osnovnoskolskog obrazovanja ucenika i ucenica romske nacionalnosti u
okolnostima pandemije virusa COVID-19 na teritoriji Grada NiSa. Istrazivanje je sprovedeno
kako bi se dobila znanja na osnovu kojih mogu da se poboljsaju uslovi za obrazovanje ué¢enika
i ucenica romske nacionalnosti u kriznim situacijama i kako pravo na obrazovanje ovih u¢enika
i ucenica, koje je i u uobicajenim okolnostima ¢esto ugrozeno razli¢itim faktorima, ne bi bilo
jo§ veci izazov tokom kriza (poput pandemija). Znacajno je Sto Su ucesnici i ucesnice
istrazivanja bili raznovrsni 1 obuhvatili su predstavnike 1 predstavnice Skola, predstavnike 1
predstavnice kako nevladinog, tako i drzavnog sektora, kao i roditelja dece. To je omogucilo

dobijanje raznovrsnih i razli¢itih perspektiva u vezi sa ovom temom.



Kada je u pitanju kvantitativni deo istrazivanja, na uzorku od 8 osnovnih $kola sagledani su
nacini izvodenja nastave, teSkoce, podrska koja je pruzena ucenicima i uenicama romske
nacionalnosti. Kroz kvalitativni deo istrazivanja, realizacijom fokus grupa i intervjua i
ukljucivanjem razli¢itih zainteresovanih strana (24 ucesnika i ucesnice) na sveobuhvatan nacin
je detaljnije sagledana ova tema. Dobijena su objas$njenja samog procesa obrazovanja u ovom
kontekstu, prepoznati teskoce 1 izazovi ucenika i u¢enica romske nacionalnost tokom onlajn i

kombinovane nastave i na koji na¢in su se oni prevazilazili, ali su i definisane preporuke.

Rezultati ovog istrazivanja daju pocetne, ali znac¢ajne uvide u obrazovanje ucenika i ucenica
romske nacionalnosti i mogu biti osnova kako za buduca istrazivanja, tako 1 osnova za

zagovaranje unapredenja javnih politika na lokalnom nivou.

Klju¢ni nalazi

Udenici i ucenice romske nacionalnosti su u najvec¢oj meri bili ukljuceni u nastavu tokom
pandemije COVID-19, ali postoje razlike u nacinu pracenja nastave u odnosu na ostale

ucenike i ucenice

e UCcenici i ucenice romske nacionalnosti nastavu su pratili uglavnom putem viber
grupa ili su im Skole dostavljale Stampani materijal za u¢enje i1 izradu domacih
zadataka.

e Zarazliku od ucenika i ucenica iz vecinske populacije, ovi u€enici i u€enice su rede
koristili razli¢ite platforme za pristup nastavi 1 nastavnim materijalima 1 rede su

nastavu pratili putem RTS programa.

Medu udenicima i u€enicama romske nacionalnosti postojale su razlike u pristupu
obrazovanju tokom pandemije COVID-19 u odnosu na njihove karakteristike i

karakteristike njihovih porodica

e Za ucenike i ucenice romske nacionalnost koji dolaze iz porodica koje su
materijalno obezbedene i obrazovane ne prepoznaju se nikakve posebnosti u
procesu obrazovanja u odnosu na neromske ucenike i ucenice, dok je deci iz
materijalno depriviranih porodica pristup obrazovanju bio otezan.

e Za ucenike i ucenice koji rade po individualnom obrazovnom planu (IOP) nacin
organizovanja obrazovanja tokom pandemije nije bio adekvatan. Pored toga $to

nisu imali dodatnu podrsku iz Skole, neki od njih nisu imali ni podrsku kod kuce.



Skole u ruralnim podruéjima ili koje su slabije opremljene digitalnim alatima, imale
su manje izbora da ponude u¢enicima i u¢enicama romske nacionalnosti u procesu
obrazovanja tokom pandemije. Takode, s obzirom na to da u skolama u ruralnim
sredinama razrede ¢ini manji broj ucenika i ucenica, nastava je duzi vremenski

period bila realizovana neposredno sto je predstavljalo prednost.

Izazovi u procesu obrazovanja tokom pandemije koji su specifi¢ni za uc¢enike i u¢enice

romske nacionalnosti pre svega su povezani sa socioekonomskim uslovima u kojima oni

Zive

Potpuni izostanka uredaja (televizor, mobilni telefon, tablet, kompjuter) putem
kojih bi u€enici i ucenice pratili nastavu

Nedovoljan broj uredaja u porodici u odnosu na broj dece skolskog uzrasta putem
kojih bi pratili nastavu

Nestabilnost snabdevanja elektricnom energijom naselja u kojima zive neki od ovih
ucenika i ucenica

Izostanak ili nestabilnost internet konekcije u naseljima i domacinstvima u kojima
zive neki od ovih ucenika i ucenica

Izostanak ili neadekvatnost podrske za ucenje u porodici

Neadekvatnost veli¢ine prostora u kom Zive mnogoclane porodice

Fokusiranost porodica na obezbedivanje zarade menja prioritete i u drugi plan

stavlja obrazovanje

Najveéi izvor podrSke u procesu obrazovanja ucenika i ucenica romske nacionalnosti

tokom pandemije bili su predstavnici NVO i pedagos$ki asistenti

Nevladin sektor je u ovom periodu pruzio podrsku u€enicima i u¢enicama i njihovim

porodicama, ali i zaposlenima u Skolama, pre svega kroz donaciju tehnicke opreme.

Pored obezbedivanja tehnicke opreme, prepoznaju se i druge aktivnosti udruzenja

Indigo. Kao, mozda i znacajniji, nacin podrske prepoznat je angazman volontera ovog

udruzenja. Direktna podrska u savladavanju gradiva, podrSska u koriS¢enju uredaja,

komunikacija sa pedagoskim asistentima i predstavnicima $kole samo su neki od nacina

na koji su volonteri bili aktivni na ovom planu.



Od 8 8kola u uzorku, samo 3 imaju angazovane pedagoSke asistente. Svi ucesnici i
ucesnice istrazivanja prepoznaju znacaj ovog vida podrske i smatraju da bi ista trebala
da bude mnogo zastupljenija, narocito u uslovima krize.

Uloga pedagoskih asistenata je prevazilazila u ovom periodu njihove uobicajene radne
zadatke i oni su se na sve nacine prilagodavali uslovima i moguc¢nostima dece kako bi
im pruzili podrsku u obrazovanju. Jedna od specifi¢nih aktivnosti nekih od pedagoskih
asistenata je i posredovanje da se porodicama obezbedi pristup internetu kako bi deca

mogla da ucestuju u nastavi.

Roditelji, uditelji, nastavnici, pedagoski asistent kao i predstavnici nevladinog sektora ne

prepoznaju ili smatraju neadekvatnom podr$ku Ministarstva prosvete, nauke i

tehnoloskog razvoja i jedinice lokalne samouprave

Aktivnosti nadleznog Ministarstva, prema glediStima zaposlenih u Skolama, najcesce
nisu bile prepoznate kao podrska, a odlike koje se pripisuju ovim aktivnostima su
neadekvatnost, nepravovremenost, naredbodavnost.

Postoji opSta saglasnost ucenika i ucesnica istrazivanja da lokalna samouprava u ovom
periodu nije svojim aktivnostima doprinela obrazovanju svih ucenika i ucenica, a
samim tim ni onima romske nacionalnosti. Ucesnici i ucesnice istrazivanja ostavljaju

mogucnost da o toj podrsci, ako je postojala, oni nisu bili informisani.

IzraZena solidarnost u periodu zdravstvene krize

Kada je obrazovanje u pitanju, generalno gledano, solidarnost se prepoznaje kao jedna
od klju¢nih karakteristika perioda pandemije COVID-19.

Prepoznaje se izraZzena solidarnost na svim nivoima, medu zaposlenima u Skolama,
medu decom i porodicama, medu zaposlenima u drugim ustanovama i organizacijama

koje su u direktnoj ili indirektnoj vezi sa procesom obrazovanja.

Preporuke

Obezbedivanje uslova za pracenje nastave na daljinu

Rezultati istrazivanja ukazuju na to da su izazovi u procesu obrazovanja tokom pandemije koji

su specificni za ucenike 1 ucenice romske nacionalnosti pre svega povezani sa

socioekonomskim uslovima u kojima oni Zive. Zbog toga je znacajno ove uslove unaprediti,



pre svega na nivou obezbedivanja preduslova za pracenje nastave na daljinu. Ovo je znacajno
i u kontekstu toga $to se digitalizacija nastave vidi kao budu¢nost u obrazovanju i nevezano za

zdravstvenu krizu. Neki od nacina za to su:

e Distribucija digitalne opreme (telefoni, tableti, kompjuteri) ucenicima i uéenicama
romske nacionalnosti
e ProSiren pristup internetu

e Ujednacavanje nivoa tehni¢ke opremljenosti Skola na lokalnom nivou
Razvoj podrske i usluga u zajednici

Iskustva dobre prakse koja postoji u podrSci obrazovanju ucenika i1 ucenica romske
nacionalnosti 1 koje sprovodi NVO Indigo, 1 €iji znaaj je prepoznat i u ovom istraZivanju,
ukazuju na to da je podrska u zajednici neophodna kako bi se podrzalo formalno obrazovanje

ucenika i ucenica romske nacionalnosti. Zbog toga je znacajno da se obezbedi:

e Podrska postoje¢im udruzenjima (poput NVO Indigo) koja se bave podrskom u u¢enju
za ucenike i ucenice romske nacionalnosti

e Podsticanje drugih NVO da se bave temom obrazovanja i podrSkom u u€enju za u¢enike
i uc¢enice romske nacionalnosti

e Osnivanje biblioteka u okviru $kola ili lokalnih zajednica sa besplatnim pristupom

digitalnoj tehnologiji i internetu
Edukacija

S obzirom na to da je u istraZivanju prepoznato da je dostupnost uredaja neophodan, ali ne i
dovoljan uslov za pracenje nastave 1 da deca 1 roditelji romske nacionalnost ¢esto nemaju
vestine za koriS¢enje ovih uredaja, prepoznaje se potreba za edukacijom. Takode, 1 rezultati
koji govore o odnosu nekih roditelja prema obrazovanju i nevezano za krizne situacije
potvrduju potrebu za edukacijom. Zbog toga je potrebno organizovati aktivnosti koje ce

doprineti:

e Podizanju informaticke pismenosti u¢enika i ucenica romske nacionalnosti i ¢lanova
njihovih porodica
e Podrsci porodicama ovih uéenika i uc¢enica kako bi razumeli znacaj obrazovanja

e Podizanju informaticke pismenosti nastavnog kadra



Unapredenje medusektorske saradnje uz participaciju svih znac¢ajnih aktera i akterki u

kreiranju obrazovnih politika

Centralizacija donoSenja odluka u krizi, neprilagodavanje lokalnom kontekstu, bez
participacije svih je jedna od karakteristika ovog perioda koju naglasavaju neki od ucesnika i
uCesnica u istrazivanju. Rezultati istrazivanja ukazuju i na izostanak saradnje svih aktera i
akterki znacajnih za obrazovanje o ¢emu svedocCi i nain na koji se percepiraju aktivnosti
nadleZznog Ministarstva i lokalne samouprave ili neinformisanost o njima. Zbog toga je
potrebno obezbediti:

e Aktivniju uloga lokalne zajednice u sveobuhvatnijem prepoznavanju i odgovoru na
potrebe ove populacije

e Aktivniju ulogu romske zajednice u kreiranju obrazovnih politika

e Da donosioci odluka vise ukljucuju nastavni kadar u kreiranje obrazovnih programa

e Holisticko bavljenje polozajem Roma u Republici Srbiji i na lokalnom nivou (u svim
segmentima poput problema stanovanja, zaposlenja, zdravstvene =zastite, pa i

obrazovanja) kako bi se obezbedili preduslovi za uspe$no obrazovanje
Uvodenje veceg broja pedagoskih asistenata

Podaci iz ovog istrazivanja pokazuju da od 8 Skola 3 imaju samo po jednog pedagoSkog
asistenta. Cak i $kola u kojoj je vise od 90% uéenika i uenica romske nacionalnosti ima samo
jednog pedagoskog asistenta. Takode, jo§ dve Skole iskazuju potrebu za podrskom pedagoskih
asistenata, ali ovu podrsku nemaju. Uloga i podrska pedagoskih asistenta tokom pandemije
COVID-19 su prepoznate u ovom istrazivanju. Takode, njihova uloga je prepoznata i u drugim
istrazivanjima (BeSter i Pirc, 2021, Relji¢ i Simeunovi¢, 2021). Uvodenjem veéeg boja
pedagoskih asistenata moglo bi sveobuhvatnije 1 individualizovanije da se odgovori na potrebe

ucenika 1 u€enica romske nacionalnosti.
Realizovanje istraZivanja

S obzirom na to da je ovo, prema naSim saznanjima, prvo istrazivanje koje se bavi ovom temom
na lokalnom nivou, istrazivanja u ovoj oblasti je potrebno nastaviti kako na lokalnom, tako i

na nacionalnom nivou. Neka od narednih istrazivanja mogu biti usmerena na:



Istrazivanje posledica pandemije na obrazovna postignuc¢a ucenika i ucenica
romske nacionalnosti

Ukljucivanje uéenika i uéenica romske nacionalnosti u istrazivanje. Obim i trajanje
ovog istrazivanja nisu omogucili njihovo ukljuéivanje, a njihova participacija jeste
znacajna kako bi akcije 1 mere bile u skladu sa njihovim potrebama.

Ukljucivanje roditelja u ve¢em obimu u istrazivanje. U ovom istrazivanju su
ucestvovali roditelji iz jednog naselja ¢ija deca imaju podrSsku NVO Indigo. To se
pokazalo kao znacajan resurs u zajdenici, a posebno u periodima krize gde je bio i
najznacajniji izvor podrske u vidu podrske u ucenju. Ostaje pitanje Sta je sa

roditeljima i decom iz drugih naselja koji nisu imali ovaj vid podrske.
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